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Teisinis reglamentavimas
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 Lietuvos Respublikos (LR) SPĮ įstatymo Nr. I-1367 papildymo 15-2, 15-3 
straipsniais įstatymas (2017-12-19)

* Veiklos rezultatų vertinimo rodiklis: vidutinis laikas nuo paciento kreipimosi į įstaigą dėl asmens 
sveikatos priežiūros paslaugos suteikimo momento iki paskirto paslaugos gavimo laiko pagal sveikatos 
apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes

* Maksimalūs asmens sveikatos paslaugų teikimo terminai:
7 dienos – pirminės sveikatos priežiūros paslaugos;
30 dienų – antrinės ir tretinės ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugos

 LR Sveikatos apsaugos ministro įsakymas dėl pacientų registravimo asmens 
sveikatos priežiūros paslaugoms gauti tvarkos aprašo patvirtinimo (2018-07-16, 
Nr. V-812 )

 TLK su SPĮ sutartyse numatytas IPR IS naudojimas 



Išankstinė 
pacientų 
registracijos 
informacinė 
sistema 
(IPR IS)

 Nacionaliniu mastu pritaikytas sprendimas – skaidri registracija

 nuo 2019 m. balandžio mėn. sudaryta galimybė SPĮ naudotis IPR IS 
portaliniu sprendimu www.esveikata.lt arba 

 nuo 2019 m. gruodžio mėn. naudotis IPR IS per integracijas
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Kas yra Išankstinė pacientų registracijos 
informacinė sistema (IPR IS)?



 Visos paciento registracijos vienoje vietoje

 Greita reikalingo specialisto paieška

 Specialistai pasirinktame regione

 Specialistai teikiantys konkrečią paslaugą

 Integracijos su e-sveikata (ESPBI IS) 

 Vienas siuntimas – vienas vizitas

 Susieta su šeimos gydytoju

 Paslaugų teikimo terminų stebėjimas/valdymas

 iki 7 dienų  - pirminės sveikatos priežiūros paslaugos;

 iki 30 dienų – antrinės ir tretinės ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugos 

 Pacientų neatvykimų stebėjimas/valdymas
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IPR IS nauda



Priemonės registruotis vizitui



Atlikti IPR IS tobulinimo darbai

 Registracija tik pas savo šeimos gydytoją

 Registracija paslaugoms pagal amžiaus ribas

 Registracija tai pačiai paslaugai pagal e. siuntimų skaičių

 Talonų požymis „Žalias koridorius“

 Galimybė įstaigai registruoti pacientą į eilę

 Patogesnis talonų generavimas

 kelių talonų generavimas vienu metu, informacija apie atšauktus vizitus, matomi planuojami vizitai 
kitose SPĮ, galimybė registruoti užsieniečius

 SMS žinučių siuntimo funkcionalumo praplėtimas

 Patvirtinimo sms, priminimo atvykti sms, registracijos atmetimo sms, sms šablonų susikūrimas

 Kiekvienai IPR IS dalyvei suformuota nuoroda į IPR IS nurodant įstaigos parametrus



Įstaigos vizitų laikų pateikimas pacientui



Projekto tikslas – efektyvinti apsilankymo pas 
sveikatos priežiūros specialistus procesus, padarant 
išankstinę registraciją patogesne pacientui ir 
sudarant sąlygas aktyviai sistemos stebėsenai. 

Projekto tikslo įgyvendinimo bus siekiama vykdant 
Projekto uždavinį – pažangių technologinių 
sprendimų diegimas tobulinant išankstinės pacientų 
registracijos būdus.

Projekto pabaiga numatoma 2023 m. rugsėjo mėn.

Plėtros projektas „IPR IS vystymas“
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Vieša statistika www.esveikata.lt/naudojamumas



Vieša statistika www.esveikata.lt/naudojamumas



Švieslentė https://osp.stat.gov.lt/pacientu-eiles



Vizitai pas šeimos gydytojus
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Vizitai Pacientai registravosi patys ŠG skaičius
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Vizitai Pacientai registravosi patys Specialistų skaičius

Vizitai pas specialistus



Svarbu

 Visi vizitai registruojami IPR IS 

 Pacientams atveriami talonai IPR IS 

 Įstaigų aktyvesnis IPR IS viešinimas savo pacientams

 Įgaliojimo suteikimas paciento artimiesiems

 Įstaigų vidinių IS tobulinimas

 Apmokomi specialistai naudotis sistema (paskiriami atsakingi asmenys)

 Esant poreikių dėl naujų funkcionalumų, aktyvi komunikacija su Registrų centru



VĮ Registrų centro kontaktai

 Telefonas: +370 5 236 4577

El. pašto adresas:
e.sveikata@registrucentras.lt


